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Hay momentos en la vida en que no debes conformarte
con nada que no sea lo mejor.



Bienvenidos a




La Diferencia QLI

Los buenos servicios de rehabilitacién mejoran la funcién. Grandes servicios de rehabilitacion
reconstruyen vidas. QLI se ha convertido en uno de los principales centros posteriores a
hospitalizaciones del pais para lesiones cerebrales, accidentes cerebrovasculares y rehabilitacién de
lesiones de médula espinal adoptando el concepto de que la gran rehabilitacién es mds que la ciencia de
recuperacion fisica: es el arte de reconstruir una vida.

La combinacién del programa de Rehabilitacién® TriDimensional de QLI y la incomparable calidad de
nuestro personal mds cultura hacen que nuestro programa sea sumamente eficaz. Utilizamos nuestros
amplios recursos y experiencia para ayudar a nuestros clientes individualmente a alcanzar sus metas
mientras trabajamos incansablemente para restaurar el propésito y el placer de una vida que ha sido
devastada por un evento catastrofico.

Por mds de dos décadas, QLI ha establecido y elevado los estdndares para trabajar con personas y
familias cuyas vidas se han visto afectadas por una lesién cerebral, accidente cerebrovascular o lesién
de médula espinal. Hay momentos en la vida en que es necesario buscar los mejores recursos. Lean
nuestros materiales. Lldmenos. Visiten nuestro programa. Eleven sus expectativas. Hagan que QLI sea

su proximo paso hacia la recuperacion.



Lo Que Deben Saber

Servicios Especializados
La mayoria de los centros de rehabilitacion no estdn equipados para
sobrellevar las enormes demandas asociadas con las lesiones cerebrales y

de médula espinal. En QLI, es todo lo que hacemos.

Programas Eficaces

El programa de Rehabilitacion® TriDimensional de QLI es intenso e
increiblemente complejo. QLI ofrece una amplia gama de expertos servicios
clinicos, Rehabilitacion® TriDimensional es mucho mas que terapias
tradicionales que se brindan de forma aislada. QLI entiende que las
rehabilitaciones que son efectivas requieren mucho mas que solo sanar un

cuerpo - es reconstruir una vida.

Nacionalmente Distinguido
QLI tiene una reputacién nacional de excelencia y regularmente acepta

admisiones de todo el pais.

Personal Experto

QLI es un iman para atraer a clinicos con mucho talento que prosperan al
brindar como equipo de estrellas servicios de excelente cualidad. Los lideres
clinicos de QLI son expertos en sus campos, y aun mas tenemos un amplio
talento extraordinario. Los clientes de QLI se benefician del conocimiento y
la experiencia de mas de 40 terapeutas, enfermeras y psicdlogos de tiempo
completo con licenciaturas mas un equipo de rehabilitacion completa de

mas de 100 miembros entrenados especialmente.

Recursos Incomparables

QLI es el mas grande proveedor especializado de su tipo en el pais, con
mas de $70 millones de instalaciones ganadoras, instaladas en un hermoso
terreno de 60 hectareas. Cada uno de nuestros clientes tiene un amplio

acceso a los recursos incomparables que solamente QLI puede ofrecer.

Sin Fines De Lucro
QLI es una organizacion 501 (¢) (3) impulsada por la mision. Trabajamos

para tener resultados. Sin fines de lucro

“La experiencia de QLI desafia la
descripcion; pero lo que se demuestra ahi
todos y cada uno de los dia es la verdadera
elevacion del espiritu humano en aquellos
que han experimentado los desafios mas

dificiles que plantea la vida. "

Christine Delich
Principal, The ALARIS Group



El Poder de
Rehabilitacion®
TriDimensional

El program de Rehabilitacion TriDimensional de QLI se enfoca en una meta clara: ayudar a nuestros
clientes a reconstruir sus vidas despues de una lecion catrastofica. Fundada en las mejores practicas, QLI
ha desarrollado un modelo revolucionario que aborda no solo los aspectos médicos y fisicos centrales

de la rehabilitacién, sino que también estd disefiado para abordar las habilidades del mundo real y los
intereses individualizados que aportan propésito y pasién a nuestras vidas. Al crear este constructo de
rehabilitacién poderosamente eficaz, QLI utilizo lo mejor de la medicina, la educacién y la psicologia

para crear un programa que aborda simultdneamente la curacién del cuerpo, la mente y el espiritu.



Diagnéstico y Criterios de Admision

QLI se especializa en la rehabilitacién integral y posteriores a hospitalizaciones de personas con lesién

cerebral, accidente cerebrovascular o lesién de la médula espinal que se encuentran médicamente

estables y que pueden participar activamente y beneficiarse del programa que ofrece QLI.

Programa de Rehabilitacién® TriDimensional

QLI opera un programa de rehabilitacién especializado disefiado para abordar el complejo remolino

de desafios médicos, emocionales, cognitivos y funcionales que acompafan a una lesién catastréfica.

El extenso programa de Rehabilitacién® Tridimensional de QLI, ofrece los siguientes servicios (y mds)

seglin sea necesario:

 evaluaciones completas * Atencion de enfermeria especializada

* psicologia y neuropsicologia las 24 horas

* terapia fisica * cuidado del manejo del dolor

* terapia ocupacional e consulta nutricional y servicios dietéticos
* terapia del lenguaje e tecnologias adaptativas y de asistencia

e entrenamiento en habilidades para la vida ¢ educacion y orientacion familiar
* programacion de tercera dimensién * opciones de simulacién del mundo real
e rehabilitacion vocacional * planificacion extensa de alta

* servicios de transicion y seguimiento

Fuentes de Financiamiento Aceptadas

QLI acepta la mayoria de las fuentes de financiacién. Estamos contratados
con muchos proveedores de seguros importantes, asi como con una serie
de estados para el reembolso de Medicad. Comunigquese con el Coordinador
de Admisiones de QLI al (402) 573-3748 para consultas de financiacion

especificas.

CARF Acreditado @&Nﬂﬁ/mﬂ%
§/§"\
QLI posee multiples acreditaciones de CARF, la agencia de acreditacion mas (‘Q“r

a a - ape o S
reconocida para instalaciones de rehabilitacion en todo el mundo. %},ﬂm@

“Como psicdlogo profesional, pasé los
liltimos trece arios de mi carrera trabajando
en rehabilitacion de lesiones cerebrales. He
visitado otros centros de rehabilitacion,
trabajado con agencias sociales, y supervisse a
un program de paciente ambulatorio
QLI es claramente el mejor diseriado,
mds creativo y mds compasivo

programa en el pais.”

Dr. Whitney Senderando
Psychologist and Father of a QLI Client



Dimension 3:
Aceptar la Realidad Mientras
Construyes Esperanza

Ayudar a las personas a construir un sentido de esperanza
y optimismo para el futuro es el desafio de rehabilitacion
definitivo. Las experiencias y los programas de terapia
estan estructurados para ayudar a las personas una vez
mas a anticipar placer en sus vidas. QLI le da vida a esta
dimension al incorporar efectivamente este elemento

de programacion esencial en nuestros planes clinicos de

cuidado y nuestra cultura positiva unica.

Dimension 1: Dimension 2:
Excelente

Atencion Medica

La base de la rehabilitacion en QLI es una El programa de rehabilitacion de QLI estd enfocado

excelente atencidon médica. Con un amplio
rango de servicios de atencion basica de salud

a servicios de atencion médica compleja,

el personal experto de QLI satisface las
necesidades de nuestros clientes con paciencia
y comprension en un ambiente seguro

y limpio. El estado médico del cliente se
monitorea cuidadosamente, y los ajustes en los
medicamentos, la nutricion y los procedimientos
de atencidn se realizan a medida que el proceso

de rehabilitacion evoluciona.

en ayudar a nuestros clientes a recuperar las
habilidades Unicas de la vida real que les permitira
tener éxito y confianza después de dejar QLI.
Cada cliente participa en un programa de terapia
completamente individualizado y disponible las 24
horas del dia. Nuestros equipos de rehabilitacion
van mas alla de las paredes del gimnasio
terapéutico para maximizar la independencia

funcional y el éxito a largo plazo.






Visita QLI







Una Cultura de Excelencia

Los servicios de QLI son excelentes hoy, pero siempre nos esforzamos por
ser aun mejores mafana. Les brindamos a nuestros clientes un equipo de
personal creativo, compasivo, positivo y experimentado que se esfuerzan
por ayudar a nuestros clientes a alcanzar su potencial absoluto de
recuperacion. Nuestro equipo de mas de 350 empleados increiblemente
talentosos y dedicados crea un entorno de curacidon que ha sido el secreto
del éxito de QLI durante mas de 20 afios. No encontrards una cultura como

esta en cualquier otro lugar.

1an pronto como legamos a QLI fuimos recibidos con la mds cdlida
bienvenida,el personal mds amable que he encontrado. La gente nos
tratd como el oro. ;Lo mds importante es que trataron a mi madre
con tanto amor! Mientras me a/ejabd, sentt, por primera vez en
cinco meses, que mi madre estaba en las mejores manos. Sabia en mi

corazdn que realmente la amarian mientras yo no estuviera abi. Qué

lugar realmente INCREIBLE.

Christina Smith
Daughter of a QLI Client
Kansas



QLI ha sido reconocido como el mejor lugar para trabajar en Omaha.
Contratamos a personal excepcionalmente talentoso, y cuando encontramos
personas que encajan perfectamente con QLI, se quedan con nosotros
durante mucho tiempo. Esto significa que durante el tiempo que pasen
nuestros clientes pasen en QLI tendran la oportunidad de trabajar con

un equipo de expertos clinicos y residenciales que tienen experiencia y
dedicacion.

Kim Hoogeveen, Ph.D.
Founding President & CEO
QLl



Intencionalmente creamos una cultura positiva, joven y activa en QLI para QLI tiene un historial comprobado de mantener las promesas y superar las
ayudar a motivar a nuestros clientes hacia la recuperacion. Los miembros expectativas. Entendemos la importancia de ganarse la confianza de nuestros
de nuestro equipo realmente se preocupan por el trabajo que hacemos, y se clientes y sus familias. QLI mantiene a sus empleados a un nivel muy alto, y

nota en las relaciones duraderas que construimos con nuestros clientes. brindamos el tipo de servicio al cliente que otros ni siquiera suefan.



Nuestra experiencia durante la estadia de nuestro hijo fue
todo lo que podria haber esperado. El enfoque del equipo de

atencion completa y la devocion fue excepcional.

A mi esposa y a mi nos gusté el acceso al equipo de atencion

y disfrutamos nuestras oportunidades de hablar con cada

persona sobre nuestro hijo, sus heridas, su progreso y su
prondstico. Atencidn, empatia, compasion, solidaridad,
positividad: estas son las palabras que usaria para describir
a cada miembro del personal con el que trabajamos

mientras mi hijo estaba en QLI

Jacob Nocks
Father of a QLI Client
Missouri



Construyendo

Vidas

QLI es un recurso poderoso para aquellos que
necesitan nuestros servicios. Para lograr los
mejores resultados posibles, cada cliente de QLI
participa en un programa de rehabilitacién
especializada que estd diseniada de forma dnica

en torno a su vida y sus objetivos.

Tres afnos después de dar de alta,

93%

El primer dia de su trabajo en una excavacion
arqueoldgica en Nuevo México, la vida de Tess
cambid en un instante. Ella sufrid lesiones
cerebrales andxicas y traumaticas después de
ser golpeada por reldmpago. El cuerpo vy el
espiritu de Tess se rompieron, y ella vino a QLI
con una aguda conciencia de todo lo que ella
habia perdido Esta mujer joven de espiritu libre,
divertida y amorosa y ferozmente independiente

_ estaba enfrentando el desafio de su vida.

Cuando se le pregunté acerca de mudarse
del hospital a QLI, Tess dijo: “Cuando me mudé por primera vez a QLI,
estaba extremadamente nerviosa la idea de estar sola después de mi lesion
fue aterradora. Acostumbrarse a nuevas personas fue abrumador, pero
instantdneamente hice clic con mis terapeutas. Mudarme a un lugar nuevo
siempre es un desafio al principio, pero el personal realmente hico todo lo

posible para que me sintiera comoda. “QL[ me ayudo’ a

“El personal de QLI se toma su tiempo para 7/0/7}67’ ﬂ/ w'ejo _)/0. "
descubrir qué nos hace felices: lo que nos

impulsa y motiva. Descubrieron lo que me hizo

feliz. QLI me ayudo a volver al viejo yo “.

Kate, la madre de Tess, agrego: “Todos en QLI parecian conocer a Tess. Eso
la hizo sentir especial. Ella realmente respondid al humor, y hacerla reir otra
vez fue tan crucial para su recuperacion “. Cuando Tess llegd a QLI, estaba en
una silla de ruedas, no podia hablar, y no queria siquiera levantar la cabeza.
Salid de QLI con la cabeza en alto y una renovada sensacion de confianza y
determinacidon mientras esperaba el siguiente capitulo de su vida.



La vida puede dar vueltas inesperadas, y la que
tomé hace cinco afos impacto mi vida cada
dia. Estaba viviendo y trabajando en la isla

de Sanibel en Florida cuando perdi el control
de mi motocicleta en un paseo nocturno. El
accidente me dejé con una lesidon incompleta
de la médula espinal C5-C6 y cambid mi vida
para siempre

Tenia 30 afios en el momento de la lesion

y todavia me faltaba mucha vida por vivir.
_ Pero cuando estaba acostado en mi cama de

hospital, por semanas después del accidente,
me di cuenta de que no tenia idea de coémo seria mi vida. Las preguntas y
las dudas comenzaron a aparecer en mi mente, y luego aprendi sobre QLI y
el programa que podian ofrecerme.

Los seis meses que pasé en QLI tuvieron un
impacto enorme en mi vida. De hecho, no estoy
seguro de cdmo un programa de rehabilitacion
podria ser mucho mejor. Cuando llegué a QLlI,
dependia de otros en casi todos los aspectos
de mi dia. Cuando me fui, era completamente
independiente. Logré un excelente progreso
fisico mientras estaba en QLI, pero lo mas importante para mi fue que
comencé a ver un camino claro en mi vida.

“Empecé a ver un
camino claro de

nuevo en mi vida.”

Desde mi tiempo en QLI me ha ido bien en la vida. Me he casado con mi
mejor amiga, Erin, y somos los padres orgullosos de dos hijos, Hudson y
Lawson, y un tercer bebé que llegara en algunos de estos dias. Diseflamos
y construimos un hogar accesible y hemos creado una vida plena y feliz
juntos. En estos dias, me paso el tiempo trabajando a tiempo parcial en
un trabajo que amo, participando en deportes de adaptacion, y siendo un
papa de casa. iMi vida hoy es definitivamente diferente de lo que hubiera
imaginado, y no cambiaria nada!

A la edad de 43 afos, Vanessa se encontrd con
un desafio que nunca vio venir. Esta artista y
madre de dos nifilos en edad universitaria sufrid
un derrame cerebral que le cambid la vida en
su casa en Ashland, NE. Dos meses mas tarde,
se encontrd viviendo en un hogar de ancianos,
SuU recuperacion se estancé. Ella estaba
esperando una chispa.

“Si ella no venia a QLI, Vanessa todavia estaria
sentada en una silla de ruedas en ese hogar de
ancianos.

Ella no estaria caminando. Ella no podria hablar
conmigo. Ella no estaria pintando de nuevo. Y definitivamente no estaria
trabajando ni conduciendo un auto como lo hace hoy. Lo que Vanessa ha
logrado me sorprende cada dia “, dijo la hermana de Vanessa, Tina.

Vanessa

Vanessa logré tantos logros en QLI. Pasé de ser incapaz a darse la vuelta
en la cama para finalmente caminar de forma independiente, jugar bolos,
cantar en el karaoke, adquirir un trabajo voluntario y nuevamente seguir
activamente su pasién por la pintura.

El lenguaje de Vanessa mejord
considerablemente, y aunque aun no es
perfecto, cuando

preguntd sobre su tiempo en QLI, Vanessa
pudo decir: “Me devolvieron mi habla,

mi caminar y mis brazos. “Las palabras no
salieron facilmente, pero seria dificil que las
hubiera dicho mejor que eso.

“Lo que Vanessa ha
logrado me sorprende

todos los dias.”




Mais Que Satisfecho
99% Sleys 99%

de Familias Satisfechas de Fuente de Fondos de Fuentes de Referencia

Satisfechas Satisfechas

QLI estd orgulloso de lo que hacemos. Esperamos ser los mejores, y
nos esforzamos por ser ain mejores. QLI siempre ha tenido clientes
satisfechos. Pero nuestro objetivo es generar mds que la satisfaccion
de nuestros clientes, sus familias y nuestras fuentes de fondos y
referencias. Trabajamos incansablemente para ser vistos como un socio
de confianza en el proceso de rehabilitacion.



Es sorprendente lo que QLI ha
hecho por mi'y lo que me han

ayudado hacer por mi mismo.

Me senti como si fuera la madre de
una jestrella de rock! Esa es solo la
Jforma en que te hacen sentir ahi: que
tu hijo es la persona mds importante

del mundo ...y realmente sientes eso.

Desde que hemos estado en QLI,
nadie ha establecido limites. Por
otra parte, no hemos escuchado falsos
consuelos o falsas esperanzas. Solo

hay esperanzas.

En 35 anos de administracion de
reclamos, Nunca me he encontrado
con un dedicado equipo de

profesionales quela gente de QLI

Todos los pacientes que he enviado a
QLI regresan para decirme la gran
diferencia que QLI ha hecho en sus

vidas y agradecerme por enviarlos ahi.

No solo entregan los mejores

resultados, pero nos dimos cuenta que

ellos dan el mejor servicio en el

industria de la rebabilitacion.

Parecia demasiado bueno para ser
verdad. Pero ellos entregaron todo

lo que dijeron y mads.

Mis pacientes se han beneficiado
tremendamente de la experiencia

de QLI y de la profundidad de los

servicios.

QLI es el mejor que he visto en mi

vida.







Tri-Dimensional Rehab”

Brain and Spinal Cord
Injury Specialists
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